Servisni zmluva

uzatvorend v sulade s § 269 ods. 2 zakona & §13/1991 Zb. Obchodny zakonnlk v zneni neskorsich

Objednavatef:
Sidlo:

Zastupené:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN:

Tel. €.

emailova adresa;

(dalej len ,Objednavatel™)
a

Poskytovatel

Sidlo:

Statutarny zastupca:
ICO:

DIC:

Zapisany:

IBAN:

Tel. €.

emailova adresa:

(dalej len ,Poskytovatel™)

predpisov
(dalej len ,zmluva“) uzatvorena medzi

Obec Rastislavice

Rastislavice ¢.27, 94108 Rastislavice
Tatiana Kofinkova, starostka obce
00309222

2021059458

V&eobecna Gverova banka, a. s.
SK92 0200 0000 0001 7512 9172
035/6478102, 0205472056
obecrastislavice@gmail.com

LED-SERVICE, s.r.0.

Stara Vajnorska 90, 831 04

ing. Richard Kacik, konatef

53 336 496

2121366379

v OR OS Bratislava |., oddiel Sro, vioZka ¢. 148663/B
SK8711000000002946091280

+421 948 380 496

erik.wachter@ledservice.sk

(Objednavatel a Poskytovatel dalej spolu tieZ ako ,zmluvné strany” a jednotiivo aj ako ,zmluvna

strana®)

ClL L
Predmet zmluvy

1.1. Predmetom tejto zmluvy je zévézok Poskytovatela poskytovat sluZby podfa bodu 2.1 tejto zmiuvy
a zavazok Objednavatela zaplatit odmenu/poplatky za poskytnuté sluzby podfa &lanku Ill. tejto

zmluvy.

cLn
Prava a povinnosti zmiuvnych stran

2.1. Poskytovatel sa zavazuje, Ze pre Objednavatefa bude poskytovat elektronicky on-line riadiaci
systém verejného osvetlenia a Ze zriadi centralny help-desk (kontaktné miesto pre nahlasenie
poruchy formou telefonického rozhovoru, dalej len ,help-desk") a s odbornou starostlivostou a
v stilade s jeho zaujmami a pokynmi bude poskytovat pre Objednavatela nasledovné sluzby:

2.1.1.Zabezpecovanie prevadzky SIM kariet v rozvadzatoch verejného osvetlenia a prevadzku
komunika&ného hardvéru svietidiel verejného osvetlenia (komunikaény hardveér svietidiel
sa pre Uéely tejto zmluvy nazyva aj servisovany /regulovany/ bod osvetlenia), vratane
thrad pausalnych platieb, &i inych platieb telekomunikagnym operatorom na prenos dat
{pozn. v pripade, ak by Objednavatel nedisponoval svojimi SIM kartami a poziadal by
Poskytovatela o kupu SIM kariet, naklady spojené s touto kiipou nie su su€astou poplatku
podlia &l HI tejto zmluvy aje potrebné sa na ich Uhrade separatne dohodnit s

Poskytovatefom).
2.1.2.Evidenciu Zavad verejného osvetlenia v obci, ,
1




2.2

2.3

3.1.

3.2

3.3.

3.4

2.1.3.Prevadzku regulacie intenzity verejného osvetlenia cez on-line systém riadenia
osvetlenia. Poskytovatel nie je vlastnikom, ani vyvojarom predmetného online systému,
apreto Ziadnym spdsobom nezodpoveda za pripadné vady, nefunkénost alebo
nedostupnost’ tohto online systému. Je véak povinny bezodkladne upovedomit viastnika,
vyvojara alebo administratora sytému o vzniknutych problémoch hned po tom, ako sa
0 nich dozvie od Objednavatela.

2.14. Zabezpeéenie pristupu kregulacii verejného osvetlenia cez web aplikaciu pre
Objednavatela nepretrzite pocas 24 hodin denne. Poskytovatel nie je vlastnikom, ani
vyvojarom predmetnej aplikacie, a preto Ziadnym spdsobom nezodpoveda za pripadné
vady, nefunkénost alebo nedostupnost’ tejto aplikacie. Je véak povinny bezodkladne
upovedomit' vlastnika, vyvojara alebo administratora aplikdcie o vzniknutych problémoch
hned po tom, ako sa o nich dozvie od Objednavatela.

2.1.5. Objednavanie technickych kapacit (montadZne spoloZnosti, elektrotechnici, montazne
plosiny, revizni technici a pod.) na odstrafiovanie zavad na verejnom osvetleni,

2.1.6. Monitoring verejného osvetlenia cez systém riadenia osvetlenia,

2.1.7. Prijimanie hlaseni zédvad na verejnom osvetleni od Objednavatela na telefonnom &isle
uvedenom v bode 2.3. tejto zmluvy,

2.1.8. Priprava podkladov pre rieSenie poistnych udalosti tykajticich sa verejného osvetlenia,

2,1.9. Servisné prace v zmysle €l lil body 3.8. a 3.9. tejto zmluvy.

(dalej len ,Servis®)

Objednavatel sa zavdzuje poskytovat Poskytovatelovi potrebnd suéinnost pri plneni jeho
povinnosti vyplyvajlicich z tejto zmluvy, informovat ho pricbeZne o dal$ich skuto&nostiach
potrebnych pre jeho ¢innost, oznamovat’ mu v&as vietky zmeny a dblezité okolnosti, ktoré mézu
mat’ vplyv na jeho &innost podra tejto zmluvy.

Dostupnost’ Help-Desk je zabezpe&ena na teleféonnom &isle +421 948 380 496 a na emailovej
adrese erik.wachter@ledservice.sk od 8.00 hod. do 16.00 hod kazdy pracovny def. Kontaktnou
osobou je Erik Wachter.

CLn
Servisny poplatok, platobné podmienky

Zmluvne strany sa dohodli na rotnom servisnom a prevadzkovom poplatku vo vyske 4,99 EUR
bez DPH za kaZdy servisovany (regulovany) bod osvetlenia. Ku diu podpisu tejto zmluvy je
pocet servisovanych bodov osvetlenia 224 a ro¢ény poplatok je 1118 EUR bez DPH za prevadzku
systému riadenia svietidiel verejného osvetlenia.

Zmiuvné strany sa dohodli na roénom servisnom a prevadzkovom poplatku za prevadzku
rozvadzacov v pocte 4 kusov v sume 12 EUR/mesadne bez DPH za kazdy monitorovany
rozvadza¢ verejného osvetlenia. Ku diiu podpisu tejto zmluvy je pocet monitorovanych
rozvadzacov 4 kusov a roény poplatok je v sume 576 EUR bez DPH za prevadzku systému
riadenia svietidiel verejného osvetlenia.

Ku kazdej vystavenej faktlire Poskytovatel pripo¢ita DPH v zmysle zakonov Slovenskej republiky
platnych v ¢ase vystavenia faktary. Vypoétovy zaklad pre vypotet DPH tvori sudet sum roénych
poplatkov bez DPH uvedenych v bodoch 3.1. a 3.2. tejto zmluvy, ktory je vo vyske 1694 eur, Cize
celkovy stcet roénych poplatkov, vratane DPH, je 2032,80 EUR (slovom dvetisictridsatdva eur,
osemdesiat eurocentov). (celkovy stiéet roénych poplatkov vratane DPH dalej aj ako ,Servisny
poplatok").

Celkovy sudet roénych poplatkov (vratane DPH) podla bodu 3.3. sa splaca &tvrtro¢ne a prislusna
Stvrtina je splatna vzdy na zaciatku prislusného Stvrtroka (vid blizsie bod 3.5.) a vztahuje sa na
cely kalendarny $tvrtrok za ktory je uhradena. Za prvy (uz za&aty) $tvrtrok poskytovania sluzieb sa
servisny poplatok vztahuje na obdobie od uzatvorenia tejto zmluvy do konca prebiehajliceho




3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

4.1.

4.2.

4.3.

5.1

kalendarneho $tvrtroka. Stvrtina celkového suétu roénych poplatkov (CiZze platba za jeden
kalendarny Stvrirok) je vo vyske 423,50 EUR bez DPH.

Poskytovatel' je povinny potas existencie tejto zmiuvy vystavit' faktaru najneskér do 30 dni od
prvého diia nového kalendarneho stvrtroka (01.01., 01.04.,01.07.,01.10.), pricom splatnost faktury
je patnast (15) dnif po dni jej vystavenia. Za prvy Stvrtrok poskytovania sluzieb bude prva faktira
vystavena najneskér do 15 dni od nadobudnutia U¢innosti tejto zmluvy, nasledne Poskytovatel
fakturuje podla prvej vety bodu 3.5. tejto zmiuvy.

Poskytovatel sa zavazuje dorugit faktiru Objednavatelovi, na adresu jeho sidla, uvedeni v zahlavi
zmluvy bezodkiladne po jej vystaveni. Za riadne dorucenie faktlry sa povaZuje aj jej doruCenie
v elektronickej podobe na emailovi adresu Objednavatefa, pripadne do jeho elektronickej
podatefne.

Faktira musi spliat vietky nalezitosti v zmysle platnych préavnych predpisov o dani z pridanej
hodnoty, okrem toho musi obsahovat' obdobie, ku ktorému sa faktira vztahuje.

Za servisné opravy realizované na zdklade tejto zmluvy pedia & Il bod 2.1.9. budu
Objednavatelovi uétované prislugné naklady spojené s vykonanymi opravami, a to najma vymena
svietidla, oprava svietidla, vymena istiacich prvkov osvetlovacej sustavy, montaZ, doprava,
montazna plodina a iné suvisiace naklady, ktoré budu vyspecifikované a ocenené vidy v zmysle
samostatnych objednavok podra dohodnutého platného Cennika, ktory je prilohou €. 1 tejto zmluvy.
Samotnej servisnej oprave predchadza diagnostika a urenie potrebnych servisnych oprav, a to na
zéklade Ziadosti Objednavatela adresovanej Poskytovatelovi. Cennik je Poskytovatel opravneny
jednostranne aktualizovat, priom o aktualizacii je povinny vyrozumiet Objednavatela bud vo
forme emailovej spravy alebo cestou osobného konta na webovom sidle Poskytovatefa (ak je
takéto konto k dispozicii).

Diagnostika a servisné opravy podfa &l. Il bod 2.1.9. a podfa ¢l. Il bod 3.8. tejto zmluvy nie s
sidastou Servisného poplatku a fakturuju za zvlast podla aktudlne platného Cennlka.
Poskytovatef je povinny vykonat diagnostiku a/alebo servisnd opravu pre Objednavatefa len vtedy,
ak mu Objednavatel vopred emailovou spravou odsuhlasil naklady suvisiace s diagnostikou
afalebo servisnou opravou. Poskytovatel je opravneny vystavit Objednavatefovi fakturu v okamihu
odoslania diagnostickych zaverov Objednavatefovi alebo vykonanim servisnych prac
Objednéavatelovi. Poskytovatel je opravneny sa na zaklade vlastnej tivahy rozhodnut, Ze v pripade,
ak bude vykonana aj diagnostika, aj servisna oprava, ze ich bude fakturovat' spolu po tom, ako
budi obe tieto &innosti vykonané. Faktira vystavend Poskytovatefom za diagnostiku a/alebo
servisné prace je splatna 15 kalendéarnych dni po dni jej vystavenia.

CL IV
Trvanie zmiuvy

Tato zmluva sa uzatvara na dobu urditd, a to pognuc ditom jej uzatvorenia, aZ do 14.12.2023.
V pripade, ak najneskor jeden kalendarny mesiac pred uplynutim tejto doby pisomne (nepostacuje
emailova sprava) neoznami jedna zmiuvna strana druhej zmluvnej strane, Ze nema zaujem na
pokradovan! tejto zmluvy, tak sa obdobie, na ktoré bola zmluva uzatvorena, automaticky prediZuje
o jeden kalendarny rok a zmluvné strany nie st povinné za tymto (¢elom uzatvérat akykolvek

pisomny dodatok.
Zmiuvu mdZu Zmluvné strany ukonéit' pisomnou dohodou zmiuvnych stran.

Kazda zo zmiuvnych stran je opravnena pisomne vypovedat' tuto zmluvu, ato aj bez udania
dévodu. Vypovedna doba je 6 kalendarnych mesiacov a zagina plynut prvym kalendarnym diiom
kalendarneho mesiaca nasledujiceho po kalendarnom mesiaci, podas ktorého bola vypoved

dorugena druhej zmluvnej strane.

CLV
Porudenie zmluvnych povinnosti a osobitné dojednania pre odstapenie od zmluvy

Porusenim povinnosti dohodnutych zmluvnymi stranami v zmiuve jednou zo zmluvnych stran

vznika druhej zmluvnej strane pravo odstlpit od zmluvy. Pravo odstupit od zmluvy vznika tiez ak je voCi




jednej zo zmluvnych stran vyhladsené konkurzné konanie alebo ak jedna zo zmluvnych stran vstupila do
likvidacie.

52 Odstupenie je moZné aj od Giastone spinenegj zmluvy.

5.3 V pripade podstatného porusenia tejto zmiuvy je odstupujica zmluvna strana opravnena od
zmluvy odstipit, ak to pisomne oznami druhej zmluvnej strane bez zbytoéného odkladu po tom, &o sa
o tomto porueni dozvedela.

54 Zmluvné strany oznaduju porusenie zmluvy za podstatné;
a) ak bude preruseny pristup k akymkolvek prvkom riadiaceho systému, helpdesky &i k inej sluzbe
uvedenej v Cl. Il tejto zmiuvy prace na diele na dihsie ako na 10 pracovnych dni bez suhlasu
Objednavatela, a to z dévodov spodivajlcich na jeho strane (t. j. na strane Poskytovatefa),

b) ak nastanu okolnosti uvedené v ust. § 15 zékona o registri partnerov verejného sektora

¢) ak je Objednavatel v omeSkan! s Uhradou opravnene a spravne vystavene] faktury
Poskytovatela po dobu viac ako 30 kalendarnych dni po lehote splatnosti faktdry.

5.5 V pripade, Ze ddjde k poruseniu tejto zmluvy, ktoré zmluvné strany neoznacili ako podstatné,
platia pri odstipeni od zmluvy pravidla upravené prisludnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika.

56 Oznamenie o odstipeni musi byt podpisané Statutdrnym organom odstupujicej zmluvnej
strany a nadobuda Gc¢innost’ diiom jeho doruéenia do sidla druhej zmluvne] strany uvedeného v tejto
zmluve.

57 V pripade odstapenia od zmluvy, zmeny zmluvy, alebo doasného prerusenia plnenia z dévodu
porusenia zmluvy, zaplati zmluvna strana porusitefa druhej zmluvnej strane véetky preukazané néklady
a 8kody, ktoré jgj z tohto dévodu vznikna.

5.8 Ak opravnena zmluvna strana nevyuzije pravo odstipit od zmiuvy, vzniké porusujlicej zmiuvnej
strane povinnost pristdpit na primerant zmenu zmluvy v tej ¢asti, ktora bola poru$enim dotknuta a
uhradit’ spdsobent $kodu, ktord vznikia v suvislosti s porusenim zavazku. Opravnena zmluvna strana
mdze doCasne prerusit’ plnenie svojich zavézkov az do doby, pokym porusujlica zmluvna strana je v
omeskani a pokial omeskané zavézky nespinf a nedohodne zmenu zmiuvy z dévodu dogasného
prerusenia.

Gl VI
Dorucovanie

6.1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze povinnost doruéit pisomnost podra tejto zmluvy sa povaZuje v
konkrétnom pripade za spinent diiom prevzatia pisomnosti alebo odmietnutim tto pisomnost prevziat.
Ak sa v pripade doru¢ovania prostrednictvom postového podniku vrati doruovana zasielka ako
nedorudend alebo nedoruditelna z akéhokolvek dévodu, povazuje sa takato zasielka za dorugenu
v kalend&rny def nasledujlci po dni, kedy sa zasielka vratila spat’ odosielatefovi.

¢l vii
Zaverecéné ustanovenia

7.1. Zmluva nadoblda platnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami a Gginnost difom
nasledujlicim po dni jej zverejnenia v zmysle § 47a zékona ¢. 40/1964 Zb. Obéiansky zakonnik v
platnom zneni, ak ide o povinne zverejnovani zmluvu. Ak nejde o povinne zverejiiovani zmluvu,
nadobtda ucinnost’ diiom jej podpisania zmluvnymi stranami.

7.2. Akékolvek zmeny obsahu tejto zmluvy mozno vykonat' len so sthlasom zmluvnych stran vo forme
pisomnych dodatkov k tejto zmluve.

7.3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich vzajomné prava a povinnosti neupravené touto tmluvou sa budd
spravovat' prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika. Neoddelitelnou sucastou tejto
zmluvy je priloha €. 1 — aktualne znenie cennika Poskytovatefa na diagnostiku a servisné prace.




7.4. Zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, pricom kazda zmluvna strana obdri jeden original.

7.5. Zmluvné strany svojim podpisom potvrdzujd, Ze zmluva bola uzavreta slobodne avazne, nie
v tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok, vyjadruje ich uréitd a zrozumitelnt vélu a ze
s jej obsahom sthlasia bez akychkolvek vyhrad.

V Bratislave, diha 12.12.2022 V Rastislaviciach, diia 14.12.2022

Za Poskytovatefa: Za Objednavatefa;

[
|

V| IV N [ e |
Ing. Richard Kaéik \ " Tatiana Kofinkova
konatef N\ starostka 6bce”/

\“"--\_




